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Assunto

CHECKLIST INTERNA — INSTRUCAO DO PROCESSO DE RESPONSABILIDADE CIVIL EXTRACONTRATUAL
DO MUNICIPIO

MGD (Int.) N.2 1468 / 2026
Classificagao: 300.40.511

Processo n.2 2026/300.40.511/6

CHECKLIST INTERNA — INSTRUCAO DO PROCESSO DE RESPONSABILIDADE
CIVIL EXTRACONTRATUAL DO MUNICIPIO

Processo de Responsabilidade Civil Extracontratual do Municipio

Sinistros Rodoviarios e Outros Danos Alegadamente Imputaveis ao Municipio
de Santa Cruz da Graciosa

Servico Responsavel: Setor de Servicos Juridicos, Contencioso,
Contraordenagdes e Execugdes Fiscais
Unidade Organica: Divisdo Administrativa e Financeira

> Base Legal:

> CPA - Cédigo do Procedimento Administrativo — Decreto-Lei n.24/2015, de 7 de
janeiro, com as alteragbes introduzidas pelo Decreto-Lei n.2 11/2023, de 10 de
fevereiro;
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> RRCEE - Regime da Responsabilidade Civil Extracontratual do Estado e demais
Entidades Publicas — Lei n.2 67/2007, de 31 de dezembro, na sua atual redagao;

> EVCTRAA - Estatuto das Vias de Comunicag¢ao Terrestre da Regido

Auténoma dos Acgores — aprovado pelo Decreto Legislativo Regional n.2
18/2003/A, de 9 de abril, na sua atual redagéo;

> CC - Cadigo Civil Portugués — Decnreto-Lei n.2 47 344, de 25 de novembro de
1966, na sua redacéo atual.

1. ENTRADA E REGISTO DO PROCESSO

Rececgao da panrticipagao

[J Requerimento apresentado pelo interessado.

L1 Registo de entrada no sistema documental.

L] Abertura de processo administrativo.

O Verificagdo da identificagdo completa do requerente:

> I Nome;

> LI NIF;

» [ Morada;

> [ Contacto telefénico;
» [ Correio eletronico.

L1 Verificagdo do local do sinistro.

O Verificagdo da data e hora da ocorréncia.
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[l Verificagdo da descrigdo factual da ocorréncia.

[ Confirmacédo de que o local se encontra sob jurisdigdo ou responsabilidade
municipal.

2. VERIFICACAO DA INSTRUCAO INICIAL

Elementos instrutorios obrigatérios

L] Auto de ocorréncia da PSP ou GNR.

O Planta de localizag&o ou identificagdo rigorosa do local.

0 Fotografias do local da ocorréncia.

L] Fotografias dos danos alegados.

[0 Orgamento de reparagao.

O Fatura/recibo (quando j& exista reparagao efetuada).

0 Documento comprovativo da propnriedade ou utilizagdo do bem danificado.
1 Outros documentos relevantes apresentados pelo interessado.
Em caso de falta de documentos

O] Elaborada notificagdo para suprimento de deficiéncias.

[l Fixado prazo para apresentagdo dos elementos em falta.
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L] Registada a resposta do interessado.

3. APURAMENTO PRELIMINAR DOS FACTOS

Competéncia material do Municipio

L Confirmado que o local corresponde a via, equipamento ou infraestrutura
municipal.

L1 Verificada eventual responsabilidade de outra entidade publica.
[ Verificada eventual responsabilidade de entidade privada.

O Verificado existir nexo entre o dano alegado e a atuagdo ou omissdo municipal.

4. DILIGENCIAS DE INSTRUCAO
Pedido de informagobes aos servigos competentes

L] Divisao de Urbanismo, Obras, Fiscalizagao e Desenvolvimento Socioeconémico
(DUOFDS), quando estejam em causa ocorréncias relacionadas com:

vias municipais;

passeios;

sinalizagdo rodovianria;

iluminagédo publica;

edificios e infraestruturas municipais;

vV V V V VYV V

mobilidrio urbano.

[] Setor de Obras Municipais (SOM), para informacgéao técnica sobre:
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consenrvagao e manutengio da rede viaria municipal;
obras municipais;

pavimentagao;

limpeza e conservacao de estradas e caminhos municipais;

YV V V V V

historico de intervengdes efetuadas no local.

[J Setor de Fiscalizagao Municipal (SFM), quando existam:

> autos;

> participagdes;

> reclamacgdes;

> diligéncias de fiscalizagdo relacionadas com a ocorréncia.

[0 Divisdo de Ambiente, Aguas e Residuos (DAAR), quando a ocorréncia se
relacione com:

> espacgos venrdes;

> arbonrizagio;

> higiene e salubridade publica;
> presiduos;

> aguas pluviais;

> abastecimento de agua;

> saneamento.

[] Setor de Ambiente e Residuos (SAR), quando estejam em causa:

> anvores;
> espacgos verdes;
> limpeza urbana;
> residuos;
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> higiene e salubridade publica.
[0 Setor de Aguas e Saneamento (SAS), quando estejam em causa:

roturas;

tampas de caixas de visita;

coletores;

drenagem de aguas pluviais;

redes de abastecimento de agua ou saneamento.

YV V V V V

] Servigo Municipal de Protegao Civil (SMPC), sempre que os factos possam tenr
sido influenciados por fendmenos meteoroldégicos adversos, situagdes de
emenrgéncia ou outras ocorréncias de protegéo civil.

[l Outro servigo, unidade organica ou entidade externa com competéncia
material sobre a matéria objeto da reclamacgao.

5. PRODUQAO DE PROVA
Prova testemunhal

[ Existem testemunhas identificadas.
[ Recolhidos depoimentos ou declaragdes.

L] Avaliada a relevancia da prova testemunhal.

Prova documental

[l Toda a documentacéo relevante integrada no processo.
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L] Avaliagdo da suficiéncia dos meios de prova.
Peritagem
L1 Necessidade de peritagem técnica.
L1 Necessidade de avaliagdo especializada dos danos.
L] Relatdrio pericial junto ao processo.
6. ANALISE DOS PRESSUPOSTOS DA RESPONSABILIDADE CIVIL
Pressupostos juridicos
Facto
O Identificado facto imputavel ao Municipio.
llicitude
L1 Verificada violagdo de dever legal de conservacgdo, manutencado ou vigilancia.
Culpa
O Verificada culpa dos senrvigos.
[0 Verificadas circunstancias suscetiveis de exclusdo da culpa.
Dano
] Existéncia de danos compnrovados.
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L1 Quantificagdo dos danos.

Nexo de causalidade

L1 Demonstrada ligagdo entre o facto e o dano.

Ll Auséncia de causas alternativas determinantes.
7. CAUSAS DE EXCLUSAO OU REDUQAO DA RESPONSABILIDADE
L] Culpa exclusiva do lesado.

L] Culpa concorrente do lesado.

L] Caso fortuito.

L] Forga maion.

L Intervencgédo de terceiro.

L Inexisténcia de prova suficiente.

L1 Danos ndo demonstrados.

L1 Auséncia de nexo causal.

L1 Qutras causas de exclusao legal.

8. SEGURO MUNICIPAL
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L1 Verificagao da existéncia de apdlice aplicavel.

[0 Comunicacgdo a seguradora.

O Participagéo formal do sinistro.

L1 Rececédo de parecenr da seguradonra.

L1 Avaliagdo da posigdo assumida pela seguradonra.
9. INFORMAGCAO JURIDICA

L] Elaboracgdo de informacgao juridica.

A informacéao devenra conten:

O Enquadramento factual.

L Enquadramento legal.

[ Apreciagdo da prova.

L] Analise dos pressupostos da responsabilidade civil.
L1 Proposta de deciséo.

[ Valor indemnizatdério proposto (quando aplicavel).

10. DECISAO
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L1 Projeto de despacho elaborado.

L1 Despacho do Presidente da Camara Municipal.

ou

L1 Despacho do Vereador com competéncia delegada.

Sentido da decisao

L1 Deferimento integnral.

[0 Deferimento parcial.

O Indeferimento.

1i. NOTIFICAGAO

0 Notificagdo da decisdo ao interessado.

L Informagao sobre meios administrativos de reagdo.

O Informacga&o sobre eventual audiéncia prévia (Qquando aplicavel).

0 Comprovativo da notificagdo integrado no processo.

12. EXECUGAO DA DECISAO

Em caso de deferimento

L1 Rececdo dos documentos contabilisticos necessarios.
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L Confirmacgao do IBAN do beneficiario.

0 Encaminhamento para a Secg¢do Financeira.
0 Pagamento efetuado.

0 Comprovativo integrado no processo.

Em caso de acionamento do seguro

Ll Processo remetido a seguradora.

L1 Acompanhamento da regularizagéo.

L Arquivo dos comprovativos.

13. ENCERRAMENTO DO PROCESSO

O Verificagdo de que todas as diligéncias foram concluidas.
L] Processo devidamente instruido.

[0 Processo digitalizado (quando aplicavel).

U Arquivo.
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